
お客さまへの注意喚起 

「ガス料金の未払い」や「ガス供給停止の予告」を装う偽メールに 

ご注意ください 
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「ガス料金の未払い」による「ガス供給停止の予告」の通知を装った E メールや SMS

（ショートメール）が届き、偽サイト (フィッシングサイト) へ誘導され、不正にプリ

ペイドカードでの支払いに誘導される等の事例が多数報告されています。 

 

現在、当社においては「ガス料金の未払い」や「ガス供給停止の予告」についての 

お知らせは E メールや SMS 等を使用しての通知は行っておりません。 

 

ご利用中のガス料金等に関する問い合わせについては弊社まで直接お問合せいただ

きますようお願いいたします。 

 

お客様におかれましてもフィッシング詐欺の被害に遭わないようにご注意ください。 

 

 

【問い合わせ先】 

TEL：0268-22-0454 

上田ガス株式会社 総務部 

営業時間 8：30～17：00 


